A MALEV INFORMATIKAI TORTENETENEK

ELSO SZAKASZA: 1970-1977

Készitette: Dr. MIKLOS GYULA CSABA, rendszerszervez6, kbzgazddsz. 1973 és 1978 kézott a
Malév Szervezési és Ugyvitelgépesitési Osztdlydt mint osztdlyvezetd vezette. Egyben,
ezidében elldtta a KPM Szdmitdstechnikai Tdrcabizottsdgi Malév 6sszekoté feladatdt.

BEVEZETES: A Malév/ tovabbiakban a Cég/ targyi f6 6sszefoglaldjat 2013-ban késziilt, nyitott
,Tanulmany” adja , mely a budapesti Obudai Egyetemen megtartott szimpdziumon,
konferencian kerilt bemutatasra. Ez az irdsos anyag rautaléan emliti a Cégnél 1976 elétt
megvaldsitott szervezési és informatikai eredményeket, melyek egyfelél a késébbi
tovabbfejlesztések alapjait képezték. A kezdeti eredményeket jelen irdsos anyag foglalja
Ossze.

1.Az 1970-es év fontos jellemzéi:

Meghatarozo volt , hogy 1970-ben a KPM/Kdzlekedési és Postaligyi Minisztérium/-mint
felligyeleti szerv, a kozlekedési dgazathoz tartozé vallalatok, igy a Cég szamara is el6irta a
vallalati szervezési, és informacids rendszerfejlesztési iranyokat, sé6t kozvetlen feladatokat. A
KPM létrehozta un. Szamitastechnikai Tarcabizottsagat, ahova a vallalatok kételezéen egy-
egy allandé Osszekotét jeldltek ki. A Cég pedig ekkor létre hozta Szervezési és
Ugyvitelgépesitési Osztalyat/a tovabbiakban:SZUO/, amely megkezdte sajat szakember
ellatasanak megteremtését, majd vallalati szakteriiletek bevonasaval kijelolte és 6sszegezte
sajat feladatait. Ezeknek az ellatasa egyértelmuen azt jelentette, hogy

FO CELként: segitsiik a Cég minél szinvonalasabb miikodését. Ennek mentén.:

11.Alkalmazni kellett az un. ESZR/ KGST-n beliili Egységes Szamitégép Rendszer/ nyujtotta
lehetéségeket.

12.A megvalodsitasok soran az orszagos devizaszerzd, devizakimél6é elSirasokat valamint a
Cég sajat anyagi erejét kellett figyelembe venni és érvényre juttatni.

13.Torekedniink kellett a népgazdasagban mar mikodé un. Szamitastechnikai Intézetek
nyujtotta szellemi és fizikai/soft és hardware/ potencial igénybevételére. Erre vonatkozdan
is kiiloén orszagos rendeletek voltak érvényben.



2..SZUO altal megtett elsé intézkedések 1970-71-ben ..

2.1.A SZUO szakember ellatasa érdekében alkalmazasra keriilt tobb a lyukkartya rendszer(
gépi adatfeldolgozasban az orszagban mashol, mar éveket elt6ltott és jartas szervezd, és
gépkezel6 szakember. A Cég felvett fiatal szakmérnokdket, és Cégen beliil thelyezett az
S$ZUOra odavagd szakképesitéssel rendelkezé egyetemet -féiskolat végzett szakembereket,
elsésorban angol nyelvtudassal. Elkésziiltek a munkakéri leirdsok.

2.2. Felvettiik a kapcsolatot kiils6 szak intézetekkel, igy tobbek kdzott az ,Infelor”ral”, a
Szlv"vel” , az Szki”val késébbi potencialis egylittmUikddés érdekében.

2.3.Cégen beliili atfogd informatikai szemlélet(i Helyzetfelmérést kezdeményeztiink. Ennek
soran valamennyi szakteriiletet Kérdéivvel keresett meg az SZUO, olyan kérdésekkel
amelyekre adott valaszok alapjan felderithetévé valtak a Cégen beliili adatbazisok, a
kapcsolédo informacié aramlas és megallapithatéva valtak az egyes folyamatok.Ezek
szakszerU elemzése kellett hogy véalaszt adjon arra, hogy Cégen bellili munka szinvonalasan
val6 végzése érdekében hol sziikséges az informacids rendszerbe beavatkozni, hol van
informacio hiany vagy informacié vesztés vagy redundancia és ezek alapjan milyen
szervezési, informatikai teendék, igények vannak.

2.4.A Cégvezetés meghatarozta a szervezési és informatikai munkak lebonyolitdsahoz
sziikséges és a vallalat hierarchidjaban a SZUO m(ikédéséhez sziikséges indokolt
valtoztatasokat a feladat-hataskor -felel6sség egyértelmdsitése jegyében és érdekében.
Igy a munka megkezdésének mar nem volt akadalya.

3.A fentiekben emlitettek alapjan tett konkrét célmeghatarozasok.

3.1. Osszesen mintegy négyszazdtven gépelt oldalnyi valasz futott be az év kdzepéig.
Jellemz6 volt,hogy egyetlen megkeresett szakteriilet sem mulasztotta el valaszat
megkdildeni. Olyan szaktertlet nem volt, ahol ne lett volna valamilyen megoldandé sz(ik
keresztmetszet, és hogy ne itélte volna meg lgy, hogy annak megoldasa ne lenne szinte
égetden siirgss.

3.2.Miutan beérkeztek a vart informaciok, megkezd6dott azoknak feldolgozasa, sszesitése,
rendszerezése, a felismerhet6 folyamatokat is attekinté Céges folyamatabraba
szerkesztése. Tekintettel arra, hogy a vallalaton beliili szakterileteken végzett munkak igen
specifikusak voltak, célszer( volt, hogy az egyes szakterliletek jeldljenek ki egy-egy un.
szamitastechnikai megbizottat, témafelelést, akihez a SZUO szervezd az egyiittm(ikédés és a
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targykor mélyebb megismerése végett is fordulhatott. Tovabbmenden, és potencidlisan, a

megbizottak toltotték be a késébbi -és esetleges- gépi rendszer |étrehozasa soran az un.
szakreferensi tisztet. llyenforman, egyben sikeriilt a szamitastechnika iranti alkalmazotti
igényt és szinvonalat is névelni és szélesebb kérben emelni.

A megbizottakhoz az SZUO logikailag kijelolt egy-egy folyamatszervezét, akinek a mar

megismertek alapjan a kivant tajékozottsaga is rendelkezésre allhatott. De ennek a szintnek

az elérése igen idéigényes volt. Ezen informacidk 6sszesitése és a prioritas alapjan valo

értelmezése toltotte ki az 1971-es év masodik felét, majd a athuzodott a kovetkezd évre, sét

egyes részteriileteken késébbi, de mindenképen még 1977-elétti évekre,s ez egyben

kovetkez6 helyzetet eredményezte...

3.3. ASZUO Helyzetfelmérésének eredményei, annak elemzése, és javaslatai a Cégvezetés
felé, megval6sitasi céllal.:

Megallapithaté volt, hogy a vallalaton beliili funkcionalis al és részrendszerek hien
tikrozik a szervezeti felépitésbél adodéd strukturat. Ugyanakkor tartalmaznak olyan
elemeket, amelyek nem ,vagnak” az alapit6 okiratban foglaltakba . Igy pl., a Malév
latja el a replil6tér fenntartasi -allami feladatokat-ugymint kifutopalya/runway/ és
kapcsolédo létesitményei fenntartasa,a légiforgalmi irdnyitast , vagyis funkcionalisan
és infrastrukturalisan is jol elhatarolhato tevékenységeket . Megallapitast nyert az is,
hogy ezen alrendszerek folyamatosan is rendkivil tékeigényesek,és hogy a vallalat
bevételei azokra nem biztositanak kell6 fedezetet. Tevékenységiik szamviteli
vonatkozasban negativva rontotta a vallalati eredményt.Ezért azoknak kiilén mas
szervezetbe valo attételét javasoltuk a Cégvezetés felé.

Felvazolhatova lett a Cégben létrejovo tevékenységek-funkcidk-és szervezeti
egységek rendkivil széles kore.

Megmutatkozott, hogy a tevékenységek halmazaban nem m(ikddik kivanatos szinten
a kommunikacid, és mutatkozott informatikai értelemben vett alulszervezettség is .
Rendkiviili mértékben meriilt fel igény atszervezésekre, a fejlett informatikai
eszk6zok igénybevételére, alkalmazasara. A Cégen belil-mondhatni
»€lhatalmasodott” a ,manual system”, a kézi feldolgozas, melynek kivaltasa
fejlettebb megoldassal tébb vonakozasban is halaszthatatlannak minésiilt.
Belathato volt az, hogy a fétevékenység mentén halasztast nem tiiré
repiilésbiztonsagi és szervezési, informatikai feladatok elvégzésének siirgds igényei
alltak:.maga a replilési tevékenység bonyolitasa: -a repiil6gépek megfelelé6 mdlszaki
allapotanak, karbantartasanak, javitasanak alkatrész ellatasanak biztositasa, a jaratok
utassal-aruval-postaval valé ,toltése”és jaratok kiillénb6z6 szempontok szerinti
nyilvantartasainak biztositasa .Mindez szamos SZUO -u intézkedés és javaslat
meghozatalanak igényét teremtette meg.



3.4.A helyzetfelmérés eredményein elvégzett elemzés alapjan :

A SZUO elkészitette a vallalati Rendszerben adott rendszerek tevékenységi korére
éplilé funkcionalis folyamatokat tiikr6z6 folyamatabrait. Ilyen a Cégben még soha
nem készlilt korabban. Ennek sokrétlisége még a vallalatot régdta és alaposan ismeré
vezetbket is is meglepte. S6t megdbébbentette az a fejlesztési igény amit az egyfeldl
tapasztalhat6 alulszervezettség és alulinformaltsag tett sziikségessé. Rendkiviili volt
az ,informacio éhség”, és vilagossa valt, hogy maga az igy adott potencialis
informacios rendszer fejlesztési igény belathaté idon beliil nem teljesitheté csupan
a Cég adott eréforrasaira tamaszkodva. Azokat valmely médon meg kellett
novelni.

Sort kellett keriteni a legmeghatarozdbb funkcidk kiemelésére, azok elemzésére,
azok prioritasaira, a fejlesztési javaslatokra. A Cégvezetés tigy hatarozott, hogy elsé
helyen alljon a repiilésbiztonsag, kvazi:légijarmlivek izemeltetése, majd
kovetkezzenek a vallati bevétel megfelel6 szintl és gyors elérhetdségl
nyilvantartasainak létesitési feladatai, és ugyanilyen jelleggel a kereskedelmi
teriilet sajat és nemzetkozi vonatkozasu fejlesztési igényeinek kielégitése. A tobbi
kevésbé fontos terllet késdbbre (itemezendé volt, alacsonyabb prioritassal. Fontos
szerepet kaptak a fejlesztéshez sziikséges pénzligyi lehetéségek szempontja,itt
er6teljes tendenciat vett a potencidlisan igénybeveheté hazai és kiilfoldi
informatikai , szerz6dhet6 bérmunka igénybe vétele.

3.5..A helyzetfelmérés elemzése alapjan tett és Cégvezetés adta prioritasi szempontok

mellett tett javaslatok a kévetkezék voltak:

* A harom -fentebb emlitett-f6 teriilet k6ziil az elsére mutatkozott a
legslirg6sebb, repiilésbiztonsagi informacio fejlesztési igény, agymint a
Fémérnokség teriiletén jelentkezé replilogép alkatrész ellatasi, karbantartasi,
javitasi célt anyag és alkatrész ellatasanak igénye. Kilonds figyelmet szentelve a
kotott Gzemidejli berendezések ligyének. Ehhez kotédve a Fékonyvelési
tertileten m(ikddé anyagellatasi és kiilkereskedelmi szakteriileten meghatarozé
volt, hogy a Cég szovjet repiilogépeket (izemeltett, és a sziikséges anyagok
alkatrészek a Szovjetuniobél voltak megrendelheték, meglehetésen hosszi
atfutasi idével. Volt olyan m(iszaki egység is,..amelynek /ad absurdum/
megrendelési ideje 2 év volt.

* A masodik f6 fejlesztési teriilet a Fokonyvel6i teriileten miikodé hazai és
nemzetkozi Malév jaratokon szallitott utasok-aru és posta értékesitése soran
keletkezé bevételeinek kimutatasa,nyilvantartasa,partnerekkel valé
elszamolasa volt. Ezek igen magas létszam igénnyel és manualis munkaval
végzett terilletek voltak.1971- ben még volt belfoldi jarat izemeltetés is /1,8
e.repllt kilométer/ de csak az év elsé felében,azutan megsziint. Arravalé
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tekintettel, hogy a légitarsasagok a jarataikon szallitott utas-aru és posta alapjan
rendkivil kotott IATA/Légitarsasagok Nemzetkozi Szovetsége/ és egyéb
megallapodasok alapjan, el kell szamolniuk azokkal akik a teljesitést megel6z6en
eladtak ezeket a szolgaltatasokat, kartéritési és anyagi kotelezettség melletti
hatarid6ék és szinvonalak tartasa volt sziikséges. E terlileten nagyon ,szoritott a
cipd”, az elszallitott utasszam folytonos ndévekedésben volt, ugyanigy az aru és
posta is volumene is. Masrészt a keletkeztetett Céges fuvarozasi okmanyok
alapjan a mas-mas-nemzetkozi-légitarsasagoktol a Cégnek jard bevételre is
mielébb volt sziiksége a vallalatnak.

A harmadik f6 fejlesztési teriilet a Kereskedelmi teriileten mikodé Jegyeladasi
és helyfoglalasi osztaly munkaja volt. Tekintve, hogy a jaratok forgalma
fokozatosan novekedett, egyre nagyobb jegyeladasi és helyfoglalasi piaci igényt
kellett kielégiteni . Az osztalyt a novekedés mértékében a manualis munka
expandalasa révén fokozni-ésszeriien mar nem lehetett. A ferihegyi repiilétér
indul6 utas forgalma 1970-ben 895.000 f6, 1971-ben 912.000 f6 volt, melynek
cca.50%-a Malév jeggyel utazott.

Alacsonyabb prioritast kapott szamos mas teriilet fejlesztési-szervezési igénye.
Egyben ehhez a kategoéridhoz sorolédott az a mar megmutatkozé szempont, hogy
az allami feladatokat-repul6tér fenntartas,légiforgalmi iranyitas vegye at az allam
a vallalattol, mert ezek a cégnél veszteséget eredményeznek, és szak felmérés
alapjan ismert volt, hogy 1980 -ra nagy valdszinlséggel egy (j kifutopalya
megépitése lesz sziikséges, a kapcsolodo létesitményekkel egyiitt,hatalmas
Osszeget kitevé beruhazasi igénnyel.

A vallalaton beliil mikodé és marado , valamint fejlesztésre kerilé
alrendszereken bellli Ggyvitelszervezési-gépesitési igényt térekedni kellett
folyamatosan ellatni, és minden fejlesztés mellett is gondoskodni kellett arrél s,
hogy a dolgozok kezébe kerliljon kézikonyv,munkakdri- leiras, Ggyviteli leiras.
Ezaltal emelve az elvégezheté munka szinvonalat, 6sszehangoltsagat és
megbizhatosagat.

4.A javasolt és jovahagyott fejlesztések megvaldsitasa tébb évre hatarozta meg a
sZUO teenddit, a kdvetkezdk szerint:

4.1.Az anyaggazdalkodasi rendszer: anyaggazdalkodassal-raktargazdalkodassal a
Fékonyvel6ségen mikodé Kilkereskedelmi és Anyaggazdalkodasi Féosztaly foglalkozott.
Alapvet6éen a Malév replilégépeihez sziikséges anyagok, alkatrészek biztositasa volt
elsédleges feladata. A szlikséges eszkozoket a raktarakban taroltak. Az egyedi cikk
féleségek szama 18.000 kordil volt. A havi forgalom /mozgéas/ is tizezres nagysagrend
koril jart. Jelentds felesleges - készletek keletkeztek, és hiany is. A sziikséges
nyilvantartasokat manualisan készitették, igen nagy id6 lekotottséggel.. A gazdalkodas a



cikkek felfutd igényével nem tudott mar Iépést tartani. Ennek az alrendszernek egy
részrendszerét olyan alkatrészek adtak amelyek a repiilégépen adddoé lizemidejiik szerint
voltak nyilvantartandok, és azokat tényleges allapotuktdl fliggetlendl is le kellett cserélni
Ujra, az el6irt Gizemidé leteltekor. Vagyis minden repiilégépen 1évé ilyen alkatrészt,
minden replilés utan a kummulalt repiilt ideje szerint nyilvan kellett tartani, majd annak
leteltével pedig cserélni.. Ez a replilésbiztonsagi szempont minden egyéb felett allt. A
szaktertliletek kapacitdsa nem volt elegendé a feladatok ellatasara, javitani kellett a
munka szinvonalat, megbizhatdsagat. Szaktertileti szamitastechnikai 6sszekotéket
jeloltiink ki, akik részt vettek a fejlesztési munkakban. Helyzetfelmérés és elemzés
alapjan a dontést meghoztuk: az alrendszert végiil szamitégépes megoldas tudja
optimalis szinten mkodtetni.

Egy rendszerszervezd, fejlesztd, kiilsé informatikai cég/Infelor/ lett felkérve a
szamitégépes megvalodsitasra, aki bérmunkaban végezte a munkat..

Két Iépcs6ben tortént a fejlesztés:Az elsében lyukkartya rendszer( feldolgozas,a
masodikban pedig szamitogépes keriilt meghatarozasra. Uj 10 jegyt cikkszamrendszer
készilt. Ez a megoldas nem valtotta ki teljesen az (izemid6 nyilvantartas igényét, csak az
anyaggazdalkodasét. De , jelentdsen kivaltotta az emberi manualis munkat, és a
repiilésbiztonsag szinvonalat is megerdsitette, azzal hogy a gépekhez sziikséges csere
igényt idében tudta kielégiteni. A rendszer sok tekintetben javitotta a szakteriileti
adatbazis megbizhatosagat. Masrészt jelentds gazdasagi megtakaritast jelentett a
Cégnek annak kovetkeztében, hogy a készlet szintek optimalizalasaval megsziintek a
felesleges raktarkészletek, amelyekben néha tobb millié Forint érték fekiidt el.A Malév
ennek a rendszernek beinditasaval egy Iépéssel jart e téren a tobbi szocialista
légitarsasag elott.

A masodik verzidbban IBM360/40-es szamitdgépen tortént a futtatas, Szentendrén 1évd
szamitékdzpontban. A lyukszalag adathordozékat a SZUO vitte ki ,és részt vett a
futtatasokban. A gépidét az Infelor bérelte. Tiz-tizenkét féle tabloé késziilt, havi,és
tiznapos litemben és segitette a szakterlilet munkajat Valamennyi kimutatott adatban
esetlegesen el6fordulé hibat 3 napon beliil javité menetben korrigalni lehetett. Ez a
lehetdség atfogdan biztositott megbizhato attekintést Ggy a napi munkahoz, mint a
szamviteli adatok tekintetében. Igy, mar 1973-ban Jelent6s mértékben tudtuk emelni
a munka szinvonalat-megbizhatosagat. A rendszer kialakitasa 2 évet vett igénybe.

4.2.A bevételelszamolasi rendszer fejlesztése.

® A Cégszemély-aru, és posta szallitasa utan és annak adatai alapjan a Malévnek és
mas nemzetkozi légitarsasdgoknak jaro bevételek elszamolasa és kimutatasa, a
szallitasi forgalom felfutasa kovetkeztében mar nem volt manualisan idére
elvégezhetd. E miatt a Cégnek anyagi veszteségei keletkeztek. Ekkor, a 70-es évek
elején-kdzepén a Malév jaratain éves szinten mar 400.000 utas utazott.
Olyanyira névekvé volt a forgalom, hogy a Malév :1981-ben mar 1 millié utast



szallitott . A SZUO folyamat és rendszerszervezése megallapitotta, hogy
szamitogép alkalmazasara van sziikség.

A mutatkoz6 lehet6ségek kozil bérmunka igénybevétele latszott
megvaldsithatonak. Megallapodas sziiletett egy kiilsé szamitékdzponttal
rendelkezé informatikai céggel/Szervezési és Ugyvitelszervezé Vallalat=SZUV/ az
Uj elszamolasi rendszer kifejlesztésére és mielébbi applikaciojara. Maléven beliil a
szamitastechikai 6sszekoté szerepét maga az osztalyvezet6 latta el, és olyan
mértékben lettek a dolgozék a fejlesztésbe vonva, ameddig manualis teendéik azt
lehetévé tették. Igy ezen a szakteriileten is jelentés mértékben sikeriilt
kiterjeszteni , és emelni a dolgozék informatikai tudasat.. A SZUO ez esetben is
megfeleld folyamatszervezést végzett és a rendszer kialakitdsaban folyamatosan
mikédétt egyiitt a SZUV programozéival, rendszerszervezdivel A targyi fejlesztési
munka 2,5 évet vett igénybe, és az Uj rendszer 1974- ben mar szamitdgépen
futott A készitett kimutatasok dekadokban voltak biztositva.A rendszer
modulokra éplilve készitette a fuvarokmanyok alapjan/pl.repliléjegy szelvény/ az
elszamolasokat ICT 1904-es szg.-en , a SZUV sajat szamitékdzpontjaban.Mindezen
informaciok megalapoztak a Cég mérlegeiben foglalt adatok helyességét.

A nagy tomeg( alapadathordoz6-, meghatarozéan :replil6jegy szelvények altal
definidlhaté”forgalom” jelentés adatrégzitési munkat igényelt, ami
bérmunkaban tértént , s ezért szintén fizetni kellett. Ezért a SZUO megvizsgalta
ennek a bizonylat tomegnek sajat adatrogzité gépparkkal valé kivaltasi
lehetéségét. Az elvégzett munka 1,5 évig tartott, s eredményeként a Malév
dontése az volt, hogy magnesszalagos adatrogzité gépparkot hoz létre
Ferihegyen, a SZUOn beliil. Harom tipus keriilt megvizsgalasra, majd a
kivalasztott ,a ,Mohawk Data System” berendezése lett/MDS/.A SZUO a
gépparkot létrehozta,telepitette , installalta, az adatrogzité személyi allomanyt
felvette, a gépparkot az ICT-hez illesztve inputként belizemelte. Att6l kezdve az
alapadat hordozokat nem kellett kiilon a szamitékdzpontba oda-vissza szallitani,
és a szamitasok szerint a beruhazas 3 év alatt megtériilt bérleti dij
megtakaritasbol. Ezzel az élenjaro technikai alkalmazassal adatrogzitést
illetéen : orszagosan el6keld helyre kerlilt a Malév, és KGST szinten beliil is.

4.3.Az utashelyfoglalasi rendszer tovabbfejlesztése

A Cég a 70-es évek elején jegyeladasban mar kozelitette az éves 300.000db
repiiléjegyet. A jegyeladasi tevékenység meghatarozo része Magyarorszagon
tortént, jellemzéen a Jegyeladasi és helyfoglalasi osztaly keretén belll. Itt is
kijel6lésre kerlilt egy szamitastechnikai 6sszekoto, aki a fejlesztésben
k6zremUikodott. Az az emlitett idében mar nyilvanvaléva lett, hogy a szallitott utas
volument, majd a varhato jelentds utasszam felfutast a manualis utas
helyfoglalasi rendszer nem képes kisérni és megfelel6en ellatni. A helyzet
kivaltasara a kovetkezé alternativak mutatkoztak: vallalati 6nallé szamitogépes
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rendszer implementalasa, vagy mar mas légitarsasagnal mikédé rendszerhez valé
csatlakozas, illetéleg hazai bérmunkat végzd cég igénybevétele.

e Onall6 rendszer létesitésére is tettiink kisérletet a SZKI/Szamitastechnikai
Koordinacios Intézet/ bevonasaval, aki bérmunkaban mdkodott ezutan kézre
esetleges ESZR gépre/R-10,R-20/val6 applikacioval. Szamitasok késziiltek annak
eldontésére, hogy van e lehet6séglink 6nallé rendszer szintl beruhazasra. Ezek
azt kdvetben késziiltek, hogy bekértiink rendszer leirdsokat és a lehetéségek adta
hatarokon beliil megtekintettiink mar mkédé ilyetén rendszereket. Néhany mar
mUkodd rendszert lattunk is. Ennek kapcsan megvizsgalasra keriilt az SzKI
szoftveresei és rendszertervezéi bevonasaval a BOAC/British Overseas Airlines
Corporation/légitarsasag utashelyfoglalé rendszere, a LUFTHANSA /2db Siemens
4400-as szamitogépen Frankfurtban mdkodé targyi rendszere, és
tanulmanyozasra kertilt a Cathay Pacific, a KLM, és az USA béli Georgidban
Atlantaban Gizemel6é American Airlines belfoldi utashelyfoglalasi rendszere is.

* Avizsgalatok azt eredményezték, hogy ebben az idében nem allt megfelel6 hazai
infrastruktura és szamitdgép rendszer rendelkezésre. A végiil is elfogadott
rendszer bérleti konstrukcioé volt. Ennek a témanak részletes kifejtése
megtalalhaté a Malév és a polgari légik6zlekedés informatikai torténete c.
2013-as ,Tanulmanyban” Eszterhazy Bélané 6sszefoglalasaban..

5.A SZUO miikddésének elsé hét éve sordn-1977-ig, az emlitett informatikai
fejlesztések mellett és azon kiviil is .tovabbi figyelemremélté fejlesztéseket
valdsitott meg:

5.1.Gépkonyvelés atszervezése Ascota 170-es géppark beszerzésével, lyukszalagos
egység csatlakoztathatdsagaval. lymoédon adva mint késébbi szamitogépes rendszer
input adathordozdjanak eléallitdjat.

5.2.Elkészitette a vallalati SZMSZ/Szervezeti és Munkaligyi Szabalyzat/-ot, és a
fejlesztésekkel paralell : azok ligyviteli szabalyozasait is. Biztositotta a
rendszerterveket, azokat adott valtoztatasoknal karbantartotta. llynforman magas
szintd informaciot biztositott a dolgozék szamara.

5.3..Nem SZUO szint(, de a vallalatot alaposan érinté KPM intézkedéssel a Malévrol
1973 01.01-¢l levalasztottak a replil6térfenntartasi funkciot és a replilésiranyitast. Ez
o6sszhangban volt korabbi idevagé javaslatunkkal. A [étrehozott U] szervezet a
Légikozlekedési és Replil6téri Igazgatdsag/LRI/ lett, mégpedig oly médon, hogy
személyi dllomanyat a Malév allomanyabdl biztositottak athelyezéssel/906 f6/.Ezt
kovetéen a Maléven bellll , atszervezésével KPM szinten ,Négy Igazgatosagi”
rendszert hataroztak meg..Ebben a szervezetben a SZUO a Gazdasagi Igazgatésaghoz
tartozott.



5.4.A SZUO 1977-ben lizemszer(ien 25 f6 magnesszalagos adatrdgzitét és ellenért
foglalkoztatott 2 mUiszakban. Kilenc f6 folyamat és rendszerszervezé adta a
szervezési csoportot. Ot f6 foglalkozott a Cég ligyviteli gépeinek tizemszer(i
biztositasaval.

6.1.1975-t6l a Cég Mliszaki Igazgatdsagara szamitastechnikai munkatarsak felvételét
kezdték meg- 1977- BEN A SZAMITASTECHNIKAI, AUTOMATIZALASI FELADATOK AZ
UJ MUSZAKI VEZERIGAZGATOHELYETTES ALA KERULTEK ,A SZAMITASTECHNIKAI
FEJLESZTESI OSZTALY MINT KOZVETLEN, ONALLO OSZTALY LETESITESEVEL. Az Uj
szervezet 6nallé szamitogéppark létesithet6ségére kapott igéretet a Cégvezetéstol.
llyenforman megnyilt a lehetdség a Malév informatikai tovabbfejlesztésére, majd
késobb a szervezetek centralizalasara is. Ezen fejlesztések kifejtése pediga mar
hivatkozott , 2013-ban bemutatott , nyitott ,Tanulmanyban” talalhaté. Jelen anyag
pedig szintén ahhoz a nyitott , Tanulmany”-hoz késziilt kiegészitésként.

Késziilt:Budapest, 2015 01.30.-AN
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